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Etablissement: [JeHnv [JGHOL [JHdL [JHIB [IPSPE [IPsvi [IRN

N°d'audit:  [JAudit0(09.22) [JAudit1(12.22)  [J Audit2 (03.23)

O Audit4 (09.23) [ Audit5(12.23) [ Audit 6 (03.24)
N°del'unité [11 ) O3 Oa [Os Os Oz Os Oo
observée : 011 D12 O13 14 O Oi1e D17 [Oi18 [J19

Situation observée :

[1 Transmission visite médicale
[ Autres

[ Transmission changement horaire

[ Transmission entre deux unités

[ RSBJ

[ Audit 3 (06.23)

10
20

Observation 1
Heure de début :
Profession observée :

[ soins médicaux
[ Soins infirmiers
[] Ssoins médico-soignants
[ Autres :
Durée (en min.) :

O1 020304 ds

Nombre d'interruptions :

O>s5

FORMULAIRE D'OBSERVATION, 2022 version 16.05.2022

Identité de I'observateur :

Observation 2
Heure de début :
Profession observée :

[ soins médicaux

[ Soins infirmiers

[J Soins médico-soignants
OAutres: ———————————---
Durée (en min.) :

O1 020304 3ds

Nombre d'interruptions :

>s5

.

o—nd TRANSMISSIDNS
@Oug COMMUNICATION
o

TRAVAIL D'EQUIPE

Observation 3
Heure de début :
Profession observée :

[ Soins médicaux

[ Soins infirmiers

[J Soins médico-soignants
[JAutres:—— ==~~~ ~~-~
Durée (en min.) :

10203 04 0Os
Nombre d'interruptions :

O>s5

ot O2 O3 0405 | Ood1 2 O3 405 | OoO1 02 O3 d40s

Ze/'go:n;z ,ggtzizf:aﬁetres insuffisant a excellent ® @ @ @ N/O ® @ @ @ N/O ® @ @ @ N/O
1. Présentation de l'identité du patient O I O I O A O 0 O 1 I O B Il I I O O Il
2. (1) Présentation de la gravité de I'état du patient O I O I O A O 0 O 1 I O B Il I I O O Il
3. (P) Présentation du résumé clinique O I O I O A O 0 O 1 I O B Il I I O O Il
4. (A) Présentation de la prise en charge proposée (ex. : actions a entreprendre) o | o 0o O O 0 O 1 I O B Il I I O O Il
5. (S) Présentation des risques possibles et complications O I O I O A O 0 O 1 I O B O I I O O Il
6. (S) Présentation du résumé par le receveur (actes a entreprendre, ambiguitésalever] O | O | O | O O 0 O 1 I O B O I I O O Il
7. Les priorités pour les suites de la prise en charge sont identifiées O O O O O O O O O O O O O O O
8. Le vécu du patient est présenté O I O I O A O 0 O 1 I O B Il I I O O Il
9. Le temps alloué a la transmission est adapté O O O O O O O O O O O O O O O
10. Les interruptions durant les transmissions sont gérées efficacement (si @ : N/O) O I O I O A O 0 O 1 I O B O I I O O Il
11. La transmission se déroule dans un climat favorisant I'expression de chacun O O O O O O O O O O O O O O O
Si implication directe du patient (transmission au lit du patient) :

12. Le patient a été sollicité pour son implication directe T A T O Il I I A O O I I O B O

L

L



